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Seminar: Noten ade, die neue QPR ist da

Die neue Prifung bringt einige Anderungen

Nicht nur die Prufsystematik dndert sich, indem der Kunde und das Ergebnis und nicht die
Dokumentation im Vordergrund stehen. Auch die Bewertungssystematik hat es in sich. Denn alles was
der ambulante Dienst gut macht, taucht in der Bewertung nicht auf. Lediglich die Defizite werden
offenbart. Da fUhlt man sich gleich wie beim Parken. Schliesslich hangt die Politesse auch keinen Zettel
dran, wenn man richtig parkt.

Inhalte

Auf Augenhohe mit dem MD

Die Kundenauswahl

e Bewertungen richtig ,verhandeln”

Die wichtigsten Anderungen

Pruffragen die aktuell ungelibt sind

Zielgruppe:
Fach- und Fihrungskrafte der ambulanten Pflege

Veranstaltungsort:
Z Quadrat - Grol3e Langgasse 8 in Mainz (Ecke Gymnasiumstr)

Eingang : Barmenia Haus, neben Alnatura

Termine: 05. Marz und am 18. Juni

Kosten 225€, inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung, zzgl. gesetzl. MwsSt.
Zbgern Sie nicht, mich bei Fragen zu kontaktieren.
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